
 

                                             Pesqui sa 

Entrevistador(a):_________________________________________________________ 
 
Nome do entrevistado:____________________________________________________ 
 

1) Qual é a sua idade:? 
 

        11 a 16 anos                  17 a 30 anos                  Mais de 30 anos   
 

 

2)Você já viu um avião de perto?                Sim                                   Não 

 

Caso a resposta seja “Não”, vá para a questão 13 e encerre a pesquisa.  

 

3)Você já viajou de avião?           Sim                  Não 

 

4)Para onde você foi?___________________________________________________ 

 

5)Qual foi o motivo da sua viagem? 

 

             Lazer              Trabalho         Compras          Visitar parentes            Outros 

 

6)Quanto tempo durou seu vôo? 

 

             Até  2 horas              De 3 a 5 horas               Mais de 5 horas  
 

7)De qual aeroporto você embarcou? 

 

            Pampulha                                          Tancredo Neves (Confins) 
 

8)Quanto tempo você  permaneceu no destino? 

 

             Até 2 dias                De 3 a 7 dias                   Mais de 8 dias 
 

 

9) Havia serviço de Bordo (lanche durante o voo)?               Sim                      Não 
 
 
10) Na sua opinião, você foi bem atendido?                Sim                      Não 
 
 
11)Por qual Companhia Aérea você viajou? 
 
     Azul           Tam            Gol            Webjet          Trip          Avianca         Tap         Outras 
 
 
12) Você sentiu medo durante a viagem?                 Sim                          Não 
 
13) Você gostaria de viajar de avião, mais vezes, ou pela primeira vez?           
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Agradece e Encerra! 
Não Sim                


