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Nossa Escola Pesquisa sua Opinido - NEPSO
Escola Municipal Altamira Teixeira Fonseca

Tema: Atendimento a saude no Hospital Regional

Qual a opinido da comunidade e dos profissionais da salde sobre a

qualidade do atendimento no Hospital Regional de Senhor do Bonfim?

Turma: 6° e 7° ano

Professoras: Adriana Souza e Edijane da Silva

12). Sexo:
1. () Masculino
2. () Feminino

29). |dade:

1.( )20 a25anos

2.( )26 a3lanos

3.( )32a37anos

4.( )38 a43anos

5.( ) acima de 43 anos

3%). Publico:
1. ( ) Profissionais da saude
2. () Comunidade

43). Vocé acha que o Hospital Regional tem
dificuldades para oferecer uma boa
gualidade de atendimento aos pacientes?

1. ( ) Sim

2. ( ) Nao

5%) Sempre que necessita ir ao hospital tem
médico para lhe atender?

1. () Sim

2. ( )Néo

6%). Qual o JdUltimo motivo que vocé
necessitou ir ao hospital?
1. ( ) Estava com febre
2. () Estava com dor de cabeca
3. () Estava com dor de ouvido
4. () Estava com dor de estbmago
5. () Outro. Qual?
7% Como foi 0 atendimento na recepgéo?
1.( ) Péssimo
2. () Ruim
3. () Regular
4. ( )Bom

5. () Otimo
6. () Nao sabe, ndo respondeu

8%). Como foi o0 atendimento do médico?
. () Péssimo

. () Ruim

. () Regular

. ( )Bom

. () Otimo

. () Nao sabe, ndo respondeu
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9%) Em sua opinido, o0s servicos de
atendimento a saude do Hospital Regional
e?

1. ( ) Excelente

2. () Satisfatorio

3. () Ruim

4. () Péssimo

5. ( ) Né&o sabe, ndo respondeu

10%). Na ultima vez que vocé foi ao Hospital
Regional por qual especialista, médico foi
atendido?

1. ( ) Pediatra

2. () Ortopedista

3. () Clinico geral

4. () Cardiologista

5. ( ) Ginecologista

6. ( ) Nao sabe, ndo respondeu

11%). Quanto a estrutura fisica do Hospital
Regional, vocé acha que:

1. ( ) Esta precaria

2. () Estad completamente abandonado

3. () Esta satisfatoria

4. () Precisa melhorar

5. () O hospital tem uma excelente

estrutura
6. ( ) Nao sabe, ndo respondeu



122). A higiene e limpeza do hospital sdo satisfatérias?
1. () Sim
2. ( ) Néao
3. ( ) Néo sabe, ndo respondeu
13%). O que vocé gostaria que tivesse no Hospital Regional?
() Mais médico
() Melhor atendimento na recepc¢éao
() Melhor administracéo
() Mais rapidez na coleta e entrega de exames
() Outro. Qual?
() Nao falta nada, esta tudo excelente
() Nao sabe, ndo respondeu
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142). Em sua opinido, qual o atendimento mais dificil de conseguir no Hospital Regional?
( ) Ginecologista
( ) Exames
() Clinico geral
() Ortopedista
( ) Pediatra
() Outro. Qual?

() Nao sabe, ndo respondeu
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15%). Se vocé necessitar de atendimento médico, prefere ser atendido:
1. ( ) SAMU
2. () Hospital Regional
3. ( ) Nao sabe, ndo respondeu

OBRIGADA(O)!



